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HALLO! 

HANNAH WASSERFALLER
MEDIENDESIGNERIN

MEDIENKOORDINATORIN @FH JOANNEUM
DESIGN, KOMMUNIKATION, SOCIAL MEDIA



IHR SEID
DRAN!

WER SEID IHR? WAS MACHT
IHR? ERFAHRUNGEN MIT SOCIAL
MEDIA? WÜNSCHE, FRAGEN,
ANLIEGEN FÜR DEN WORKSHOP?



INTRO
TO SOCIAL MEDIA
KOMMUNIKATION

Was ist Social Media? 

Wozu überhaupt 
Social Media nutzen?

Wie Social Media
Kommunikation
genutzt werden kann?



SOCIAL MEDIA
S O · C I A L  M E · D I A  |  P L U R A L W O R T  [ D I E ]  E D V

G e s a m t h e i t  d e r  d i g i t a l e n  T e c h n o l o g i e n  u n d  M e d i e n  w i e

W e b l o g s ,  W i k i s ,  s o z i a l e  N e t z w e r k e  u .  Ä . ,  ü b e r  d i e

N u t z e r i n n e n  u n d  N u t z e r  m i t e i n a n d e r  k o m m u n i z i e r e n  u n d

I n h a l t e  a u s t a u s c h e n  k ö n n e n



WELCHE SOCIAL MEDIA PLATTFORMEN KENNT IHR?

PLATTFORMEN



INSTAGRAM

Weltweit zweitgrößtes Soziales Netzwerk

3,15 Mio. Nutzer: innen in Österreich

Zielgruppe: 13 - 34 Jahre

TIKTOK

1,75 Mio. Nutzer:innen in Österreich

Aktuell das am schnellsten wachsende soziale

Netzwerk weltweit

Zielgruppe: 13 - 24 Jahre

FACEBOOK YOUTUBE

Größtes klassisches Soziales Netzwerk in Ö

mit

 5,12 Mio. Nutzer:innen 

Zielgruppe 18 - 64 Jahre

Weltweit größte Videoplattform

Nach Google zweitgrößte Suchmaschine

7,37 Mio.  Nutzer:innen in Österreich

Zielgruppe: 13-65 Jahre

PLATTFORMEN

https://www.instagram.com/
https://www.tiktok.com/
https://www.facebook.com/
https://www.youtube.com/


STEP BY STEP

WER ist meine Zielgruppe? 

WO ist meine Zielgruppe? 

WELCHE Inhalte sind für meine

Zielgruppe relevant? 

WIE kommuniziere ich?

ANALYSE

WELCHE Ressourcen habe ich?

WAS brauche ich? Text? Bilder?

Sujets? 

WER ist involviert? 

WANN kommuniziere ich?

WO veröffentliche ich Inhalte?

 

PLANUNG

POSTINGS, REELS & Co. gestalten

Inhalte EINPLANEN

Inhalte VERÖFFENTLICHEN

 

 

UMSETZUNG

Community Management nicht

vergessen! 

Auf Kommentare,

Privatnachrichten, Fragen, etc.

reagieren! 

MONITORING



SOCIAL MEDIA
IN DER
JUGENDARBEIT

STEP BY STEP



ZIEL?
J U N G E  M E N S C H E N  A B H O L E N ,  F Ö R D E R N  U N D  B E G L E I T E N .



ZIELGRUPPE?
JUGEND!
D I R E K T E  Z I E L G R U P P E  D E R  K O M M U N A L E N

J U G E N D A R B E I T  S I N D  A L L E  

J U G E N D L I C H E N  U N D  J U N G E N  E R W A C H S E N E N

Z W I S C H E N  1 2  U N D  2 6  J A H R E N .  



JUGEND?
GEN Z!
GEBOREN ZWISCHEN 1995 & 2010 

GENERATION SMARTPHONE

REALES & DIGITALES LEBEN VERSCHWIMMEN

TUT SICH SCHWER, ENTSCHEIDUNGEN ZU TREFFEN

WERTE: GESUNDHEIT | FREIHEIT | FREUNDSCHAFT | GERECHTIGKEIT | FAMILIE

 

QUELLE
https://simon-schnetzer.com/generation-z/#:~:text=1.-,Wer%20ist%20die%20Generation%20Z%3F,die%20mit%20dem%20Smartphone%20aufwächst.

https://simon-schnetzer.com/generation-z/#:~:text=1.-,Wer%20ist%20die%20Generation%20Z%3F,die%20mit%20dem%20Smartphone%20aufw%C3%A4chst.
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WO SIND
JUGENDLICHE  
AUF SOCIAL
MEDIA? 
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WARUM SIND
JUNGE
MENSCHEN 
AUF SOCIAL
MEDIA? 

U M  A N D E R E  A N  M E I N E M  L E B E N  T E I L H A B E N  Z U  L A S S E N 22%

U M  I N T E R E S S A N T E  I N H A L T E  Z U  T E I L E N 35%

U M  L U S T I G E  I N H A L T E  Z U  T E I L E N 40%

U M  M I T  D E R  F A M I L I E  K O N T A K T  Z U  H A L T E N  40%

U M  B E I  T H E M E N  A U F  D E M  L A U F E N D E N  Z U  B L E I B E N 5 1%

U M  M I T  F R E U N D : I N N E N  I N  K O N T A K T  B L E I B E N  63%

QUELLE
Statista



WIE
KOMMUNIZIERE
ICH MIT JUNGEN 
MENSCHEN?
PERSÖNLICH, AUF AUGENHÖHE, EMOTIONAL, STORYTELLING! 



INFOTAINMENT.

EVENTS, GESCHICHTEN,  AKTUELLE
INFOS/THEMEN, SPANNENDE PROJEKTE,
PREISE, EINBLICKE IN ALLTAG, PORTRAITS  
 

UND
WELCHE
INHALTE?



https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cx4yORqMC-Z/
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cyi2B6fM5Ao/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cyi2B6fM5Ao/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1


BEWEGTBILD, REELS & CO. 

https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cw4W8TdMy7p/?img_index=1


BEOBACHTEN, ANALYSIEREN & GGF. NUTZEN 

TRENDS?



TIPPS
U S E R N A M E  /  A C C O U N T N A M E :  E i n d e u t i g e r  s i n n v o l l e r  U s e r n a m e ,  A u f f i n d b a r k e i t  e r l e i c h t e r n !

B I O  a u s f ü l l e n :  K u r z e ,  p r ä g n a n t e  E r k l ä r u n g ,  v e r l i n k e n  a u f  W e b s i t e  /  a n d e r e  S o c i a l  M e d i a  A c c o u n t s ,  L i n k t . r e e  & C o .

n u t z e n

G E N D E R N :  G e s c h l e c h t s n e u t r a l e  B e g r i f f e  w e n n  m ö g l i c h ,  e i n h e i t l i c h e  G e n d e r - W e i s e  w e n n  n i c h t  m ö g l i c h  ( z . B .  m i t

D o p p e l p u n k t  o d e r  S t e r n c h e n )

C A P T I O N S :  K u r z  u n d  s p a n n e n d ,  d i e  N e u g i e r  a u f  m e h r  m a c h e n .  H a s h t a g s  v e r w e n d e n .  T e x t e  F Ü R  d i e  Z i e l g r u p p e

s c h r e i b e n  u n d  a u f  A u g e n h ö h e  k o m m u n i z i e r e n ,  P e r s o n e n  m i t  D U  a n s p r e c h e n ,  E m o j i s  n u t z e n ,  F o t o c r e d i t s  a n g e b e n

I N T E R A K T I O N  S T E I G E R N :  F r a g e n  s t e l l e n ,  A u f f o r d e r u n g ,  z u  k o m m e n t i e r e n ,  G e w i n n s p i e l e ,  e t c .

K O N T I N U I T Ä T :  A c c o u n t s  r e g e l m ä ß i g  b e f ü l l e n

C O N T E N T  R E C Y C L E N :  I n h a l t e  f ü r  m e h r e r e  P l a t t f o r m e n  n u t z e n

V O R P R O D U Z I E R E N :  z e i t l o s e n  C o n t e n t p o o l  v o r b e r e i t e n ,  d e r  i m m e r  g e n u t z t  w e r d e n  k a n n



WIE PLANE &
GESTALTE ICH
MEINE INHALTE?
RESSOURCENPLANUNG / CONTENTPLANUNG: 
HABE ICH DIE PROFESSIONELLEN RESSOURCEN? WELCHE ACCOUNTS BRAUCHE ICH?
CONTENT GESTALTEN: LEITFADEN, LOOK FESTLEGEN 



WIE GESTALTE
ICH MEINE
INHALTE?

CORPORATE DESIGN

FARBEN | SCHRIFTEN | LOGOS | BILDER | ELEMENTE  

= FESTGELEGTE GESTALTUNGSRICHTLINIEN
& STRUKTUR FÜR ERSTELLUNG VON INHALTEN

CORPORATE DESIGN



WIE GESTALTE
ICH MEINE
INHALTE?

SCHRIFTEN

FARBEN

ICONS

LOGO

HAUPTFARBEN

DEPARTMENTFARBEN

BEISPIEL FH JOANNEUM

PARKA

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

Unit Slab
DESIGN GUIDE



TOOLS

CANVA ADOBECAPCUT
UNSPLASH

LATER

MOTIONARRAY

G r a f i k -  u n d  D e s i g n -

P l a t t f o r m  |  A p p  &

W e b  A p p l i k a t i o n

A d o b e  C r e a t i v e  C l o u d

P h o t o s h o p ,  I l l u s t r a t o r ,

A u d i t i o n ,  I n D e s i g n ,

A d o b e  E x p r e s s

G r a t i s  S t o c k f o t o s

C o n t e n t - P l a n u n g s  T o o l

S o u n d s ,  S t o c k b i l d e r ,

V i d e o v o r l a g e n , P r e s e t s

V i d e o - E d i t i n g  u n d

C o m p o s i t i n g -

P l a t t f o r m ,  A p p , W e b

&  D e s k t o p - V e r s i o n  

https://www.canva.com/
https://www.adobe.com/
https://www.capcut.com/
https://unsplash.com/de
https://later.com/
https://motionarray.com/
https://www.canva.com/
https://www.adobe.com/
https://www.capcut.com/
https://unsplash.com/de
https://later.com/
https://motionarray.com/


EQUIPMENT?







EINFACH...

SMART
PHONE

E i n f a c h ,  i m m e r  d a b e i ,

F o t o ,  V i d e o  &  

d i r e k t e  V e r b i n d u n g  z u

S o c i a l  M e d i a



EIN BISSCHEN MEHR...

KAMERA

LAPTOP

GIMBALLICHT

MIKROFONKOPFHÖRER 

P r o f e s s i o n e l l e  

B i l d q u a l i t ä t

N a c h b e a r b e i t u n g ,  

P l a n u n g  &  C o .

g l e i c h t  m o t o r i s c h

K a m e r a b e w e g u n g e n

w i e  R u c k l e r  a u s

z . B .  O s m o  M o b i l e

S e r i e   

A u f h e l l e n  v o n  

s c h l e c h t e n

L i c h t v e r h ä l t n i s s e n

q u a l i t a t i v

h o c h w e r t i g e r  T o n

z . B . R Ø D E  W i r e l e s s

G o .

Q u a l i t ä t  d e s  S o u n d s

ü b e r p r ü f e n  

https://www.dji.com/at/support/osmo-mobile-compatibility
https://www.dji.com/at/support/osmo-mobile-compatibility
https://www.dji.com/at/support/osmo-mobile-compatibility
https://rode.com/de/microphones/wireless/wirelessgoii
https://rode.com/de/microphones/wireless/wirelessgoii


HERAUSFORDERUNGEN
THEMA

ZEIT. RESSOURCEN. ZUSAMMENARBEIT.



FRAGEN?
ZEIT FÜR...



#DANKE!

SCHREIBT MIR GERNE!
per Mail hannah.wasserfaller@fh-joanneum.at
auf Instagram @hannahchristiy 
auf meiner Website www.hannahwasserfaller.art 


